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附件二   大賣場手推車的故事                      

現代人經常都會到大型賣場或購物中心去購買日常生活用品，一進賣場，就推著手推車，將所想要購買的物品一一放在車上，由於手推車的容量大，推動方便，顧客們往往不自覺就會裝滿了一車子的物品。但是你可知道這麼方便的東西是怎麼發明的呢？

在一九三七年，美國有一位高德曼(Sylvan N.Goldman)先生，他是購物中心的工作人員，每天看到購物者手提大包小包的採買，物品提在手中逐漸增多也加重，一趟下來，累贅不便也兩手酸疼，因此他一直在想，是否有其他方式可以解決這種困擾？

有一天突然有個靈感，他試著在一個籃子上裝上輪子使它能夠滑動，再稍加改進，請顧客使用；然而當顧客少或打烊時，購物車排列起來非常占空間，他為此而大傷腦筋。一天，他走進辦公室，坐上一張椅子，發現這椅子是折疊式的，他又想到，購物車不也可以做成折疊式的嗎？

幾個月過後，他所發明的購物車在賣場中正式啟用，但是許多的客人只是看著這奇怪的車子，極少人嘗試使用，他們還是寧可手提籃子購物。高德曼先生便又想出一個辦法，他雇用一群人佯裝顧客，人手一車在賣廠內穿梭來回著，其他人看到便開始效法推起購物車來購物，一旦發現其方便又省事省力，就有更多人使用購物車，也因此更提升顧客的購物量呢。
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看到這個波浪，你會想到什麼呢？

請將每個波浪圖加上一些線條或圖形，使其成為有意義的圖案。
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