停、看、聽

人際溝通基本管道方案回饋單

親愛的同學：
    與人建立良好的人際關係，有效的溝通是重要的，不知經過四次的課程學習
，你是否已學得必要的概念與技巧。以下有幾個相關的問題，請同學依據自己的情況來圈選適切的答案，以自我檢視學習的成果，並提供老師日後調整課程之根據。謝謝你的作答！
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                                               常          非
                                               不 不       常
                                               符 符 尚 符 符
                                               合 合 可 合 合


1 .我知道傾聽的重要性                          1  2  3  4  5 

2. 與人溝通時，我會表現傾聽的態度              1  2  3  4  5

3. 我知道何謂非語言溝通的管道                  1  2  3  4  5

4. 我會注意非語言溝通所傳達的訊息              1  2  3  4  5

5. 我知道讚美與鼓勵他人的重要性                1  2  3  4  5 

6. 我明白如何表達對他人的讚美                  1  2  3  4  5 

7. 我知道如何鼓勵他人                          1  2  3  4  5 

8. 我能接受他人的建議                          1  2  3  4  5

9. 我能知道不當批評對他人的傷害                1  2  3  4  5

10. 我知道如何對他人提出具體的建議             1  2  3  4  5
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